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Términos de Referencia Consultoria de Comunicacion
PROGRAMA ESPERanza: Proteccidon multisectorial y respuesta humanitaria para las
personas refugiadas y las comunidades de acogida en situacion de vulnerabilidad en
Ecuador 2022- 2023.

Creacion de una Campafia de Comunicacién para sensibilizacién y cambio de
comportamiento en las localidades de Quito, Guayaquil, Lago Agrio, Manta,
Ibarra, Huaquillas y Tulcan cobertura del proyecto ESPEranza
#TodosLosLugares #TodasLasPersonas

1. ANTECEDENTES

El PROGRAMA ESPERanza: Proteccion multisectorial y respuesta humanitaria para las
personas refugiadas y las comunidades de acogida en situacion de vulnerabilidad, Todos los
Lugares, Todas las personas, es un proyecto ejecutado en consorcio por las organizaciones CARE
Ecuador, Fundacién Alas de Colibri, Fundacién Mujer & Mujer, Proyecto Transgénero y FUNDER
cuyo fin es brindar asistencia a personas migrantes y refugiadas y a miembros de la comunidad
de acogida, a través del acceso a la asistencia humanitaria y proteccién a través de los siguientes
componentes: Proteccién, prevencién de Violencia Basada en Género, Salud y Medios de Vida.

CARE es una ONG internacional con personal local y socios comunitarios en mas de 90 paises.
Crea soluciones locales para la pobreza y la desigualdad y busca la dignidad para todas las
personas. Estas soluciones tienen una amplia gama, desde agua limpia hasta acceso a la
educacion; desde microfinanzas hasta asegurar que todos tengan alimentos nutritivos; desde la
agricultura y el cambio climatico hasta la respuesta a desastres. La misién de CARE es trabajar
en todo el mundo con el objetivo de mejorar las condiciones de vida de las poblaciones mas
vulnerables, trabajar por la erradicacidn de la pobreza y lograr la justicia social.

Fundacidn Alas de Colibri es una organizacién de la sociedad civil, sin fines de lucro, que trabaja
en la promocién y defensa de los derechos humanos y de la naturaleza, asi como en la restitucion
de estos, mediante la intervencidn de un equipo especializado e interdisciplinario, con enfoque
de género, movilidad humana, intergeneracional, de discapacidades y étnico -cultural
constituyéndonos en un aporte para la construccién de una sociedad justa, equitativa, libre y
solidaria. Fundacion Alas de Colibri tiene como fin promover el ejercicio efectivo de los derechos
humanos a través de planes, programas y proyectos sociales ejecutados por la Fundacion y
quesean dirigidos a personas en situacién de vulnerabilidad, con especial énfasis en trata de
personas.

Proyecto Transgénero: Proyecto Transgénero - Cuerpos Distintos - Derechos Iguales, es una
organizacion sin fines de lucro con sedes en Quito y Manta. Promovemos los derechos de
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mujeres, hombres y personas de diversa condicion sexo-genérica, en especial los de
aquellas en situacion de movilidad humana, con condiciones de vulnerabilidad y/o
sobrevivientes de violencia basada en género. Desde septiembre 2021, nos encontramos
ejecutando proyecto financiado por el Gobierno de EEUU, de Proteccidn Multisectorial
ante la Crisis Humanitaria.

Fundacidon Mujer & Mujer: es una organizacion de la sociedad civil que promueve el liderazgo
de las mujeres y personas LGBTIQ+, para el desarrollo integral de sociedades mas justas y
equitativas, potenciando nuestras voces desde lo politico de nuestros deseos y resistencias.
Nacimos desde el desafio por la visibilidad social y politica de las mujeres periféricas dentro del
movimiento LGBTIQ+: lesbianas, trans, bisexuales, no binarias, las de clase trabajadoras, las
empobrecidas, las negras, las montubias, las campesinas; somos feministas, la mar alimenta
nuestra lucha.

FUNDER es una institucidn creada por el Grupo Social Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio
—GSFEPP-, cuya finalidad es promover, facilitar y ofrecer una formacidn profesional integral,
capacitacién y asistencia técnica especializada a personas de comunidades y organizaciones
rurales y urbano populares, para generar y/o diversificar fuentes de empleo y mejorar su calidad
de vida. En la FASE Il, mediante la alianza con FUNDER se aplicard el programa Youth Build cuyo
objetivo es promover medios de vida sostenibles, la continuidad del desarrollo académico y la
integracion positiva en la sociedad de jovenes en situacién de pobreza fomentando el liderazgo
juvenil.

Sequn las estimaciones de la ONU, hasta Julio de 2019, 3.4 millones de personas han emigrado
de Venezuela, con un aumento proyectado de 5.3 millones para diciembre de 2019. La realidad
de las personas refugiadas y migrantes, hasta el primer trimestre de 2020, eran criticas pues, el
flujo migratorio no se detenia y las necesidades aumentaban. Segun informacién recopilada por
ACNUR a inicios de 2020, Venezuela es uno de los 5 paises que representan los dos tercios de las
nacionalidades de las personas desplazadas en el mundo; le acompafan Siria, Afganistan, Sudan
del Sur y Myanmar. De igual manera, la plataforma “Situacién de Respuesta a los venezolanos”
0 R4V, informa que al menos 522,500 personas de Venezuela viviran en el Ecuador a finales de
2021, y aproximadamente 90,000 estardn en transito hacia terceros paises. Esto debido a la crisis
econdmica mundial.

En 2019, los datos facilitados por el Monitoreo de Flujo de la poblacion venezolana (DTM, por
sus siglas en inglés) de la OIM en el Ecuador revelaron que de 2.657 venezolanos que
participaron en este estudio, el 46% habia sufrido discriminacidn, y el 15% experimento alguna
forma de fisica o la violencia verbal durante su proceso migratorio.

Como parte de la estrategia de respuesta a la poblacién afectada por la crisis en Venezuela, CARE
Internacional en Ecuador junto con la Fundacidn Alas de Colibri, Fundacién Mujer & Mujer,
FUNDER y Proyecto Transgénero, con el financiamiento de la Oficina de Poblacién, Refugio de
Proteccién Multisectorial para poblaciones vulnerables en Ecuador afectadas por crisis
humanitaria — Fase 11 2022 - 2023”. Este proyecto incide en los y Migracién del Departamento de
Estado de los Estados Unidos, ejecutan el proyecto “Respuesta cantones: Ibarra (CARE Ecuador),
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Manta (CARE Ecuador), Huaquillas (CARE Ecuador), Quito (ACF, Proyecto Transgénero), Tulcan
(ACF), Lago Agrio (ACF) y Guayaquil y cantones aledafios (Fundacién Mujer & Mujer). Su objetivo
es lograr que las personas refugiadas venezolanas y los miembros de la comunidad de acogida
de Ecuador tengan acceso a asistencia humanitaria y de proteccion.

Para la aplicabilidad del proyecto ingresan cuatro componentes: Proteccién, Prevencion y
respuesta a la Violencia basada en Género, Salud y Medios de Vida. El componente de Medios
de Vida se desarrolla en conjunto para facilitar la adquisicidon de capacidades y habilidades que
permitan a joévenes migrantes/refugiados y comunidades de acogida su ingreso al mercado
laboral o iniciar un negocio propio.

Crear, implementar y monitorear campaiia de comunicacion (On y Off line), enfocada en la
sensibilizacion, promocién de los derechos y cambio de comportamiento sobre la integracidn,
la no discriminacidn, la prevencién de la xenofobia, promocién de la regularizacién migratoria y
visibilizacién del aumento de la violencia de género en Ecuador. La campafia debe articularse
con los organismos gubernamentales, actores humanitarios organizaciones y colectivos de
sociedad civil en los territorios de accién del proyecto.

e Fase Uno: Creacién conceptual y grafico de Campafia Comunicacional hacia la
sensibilizaciéon y cambio de actitudes sobre promocién de los derechos, la
integracidén, la no discriminacidn, la prevencion de la xenofobia, promocion de
la regularizacion migratoria y visibilizacién del aumento de la violencia en
Ecuador. La campafia debe articularse con los organismos gubernamentales,
actores humanitarios y organizaciones/ colectivos de sociedad civil en los
territorios de accidon del proyecto. Debe incluir estrategias en medios de
comunicacion tradicionales y digitales, presencia de acciones online y offline
adaptadas a las audiencias claves y manteniendo la visibilidad del consorcio.

e Fase Dos: Elaborar los recursos graficos, audiovisuales y notas conceptuales de
activaciones definidos en la fase uno para el alcance de sensibilizacién y cambio
de actitudes; produccién e impresién de elementos de visibilidad y
merchandising; e implementar campafia online adaptada a cada red (Facebook,
Instagram, Twitter, Tik Tok, WhatsApp y Mailing) pautada con ROI en los
territorios de cobertura del proyecto que contenga estrategias participativas y
colaborativas; y gestion medidtica (incluye capacitacion de vocerias) e
implementacion de estrategias offline que debe incluir la organizacion de al
menos tres eventos y activaciones en fechas claves en Quito, Huaquillas y
Guayaquil.

e Fase Tres: Definir e implementar herramientas para medicidn de alcance,
impacto y cambio de comportamiento a partir de las acciones planteadas en la
fase uno con sus respectivas particularidades para las estrategias de medio,
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offline y online, teniendo presente mecanismos existentes del proyecto. Incluye
el monitoreo y entrega de informes de alcances mensual y final.

3.1. Enfoque de igualdad de género

Promueve que mujeres, hombres y comunidad LGBTIQ+ tengan las mismas posibilidades u
oportunidades en la vida, de acceder a recursos y bienes y a la capacidad de controlarlos. Es
necesario potenciar la capacidad de los grupos que tienen un acceso limitado a los recursos, o
bien crear esa capacidad.

3.2. Enfoque de derechos humanos
La perspectiva de los derechos humanos ubica como eje central a la persona. Se debe incluir la
promocion y la proteccién de derechos humanos en situaciones de emergencias y desastres.

3.3. Enfoque de Interseccionalidad

La interseccionalidad es una categoria de analisis para referir los componentes que confluyen
en un mismo caso, multiplicando las desventajas y discriminaciones. Este enfoque permite
contemplar los problemas desde una perspectiva integral, evitando simplificar las conclusiones
y, por lo tanto, el abordaje de dicha realidad.

3.4. Enfoque de Intergeneracional e Interculturalidad

Desde la interaccidén entre dos o mds culturas de un modo horizontal de reconocimiento y
valoracion. Compone y articula los conceptos de justicia y generacién, estableciendo relaciones
de igualdad entre las distintas generaciones (nifios, nifias, adolescentes, jévenes adultos y
adultos mayores).

3.5. Inclusién y no discriminacidn: Incluye integrar en los procesos a las personas con diferentes
niveles de discapacidad mediante un modelo de atencién basado en la persona con un enfoque
de derechos orientado a potenciar las habilidades y capacidades individuales, familiares y
comunitarias de quienes conviven con la condicién de discapacidad. Adicionalmente se
promueve la no discriminacion de las personas por sus condiciones sociales, creencias religiosas,
orientacidén sexual, origen étnico, afinidad politica u otras.

3.6. Resiliencia: Se debe incluir en el analisis, diferentes mecanismos de apoyo para promover
la capacidad de resistencia, adaptacion y recuperacioén de las personas, comunidades y sociedad
en general ante los efectos de una crisis o evento adverso.

En la Creacién y disefio de la campaia comunicacional se debera considerar los resultados de la
Evaluacion Conjunta de Necesidades mayo 2022 GTRM , el Andlisis Rdpido de Género de
Mujeres Transfronterizas, Andlisis Situacion de DDHH de poblacién migrante venezolana y
otros estudios relacionados.



https://www.r4v.info/es/document/gtrm-ecuador-evaluacion-conjunta-necesidades-mayo-2022
https://www.care.org.ec/wp-content/uploads/2021/12/cartilla-care-web_compressed.pdf
https://www.care.org.ec/wp-content/uploads/2021/12/cartilla-care-web_compressed.pdf
https://www.care.org.ec/wp-content/uploads/2020/12/Analisis-Situacion-de-DDHH-migrantes-Venezuela-en-el-Ecuador-Ago2020-1.pdf
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Asimismo, desde un abordaje nacional se definird la estrategia y plan respectivos que orientaran
la elaboracion de insumos e implementacién de acciones comunicacionales (adaptados a la
audiencia objetivo y diversas plataformas de difusion) a implementarse.

La estrategia y plan de medios debe considerar fechas icdnicas desde el 14 de marzo al 31 de
agosto 2023.

e 31 de marzo (Dia Internacional de la visibilidad trans)

e 26 de abril (Dia de la Visibilidad Lésbica)

e 1 de mayo (Dia del trabajo)

e 14 de mayo (Dia de las madres)

e 17 de mayo (Dia Internacional contra la transfobia, homofobia y bifobia)
e 28 de mayo (Dia Internacional de la Salud para las Mujeres)
e 1dejunio (Dia de las infancias)

e 20de junio (Dia de las personas refugiadas)

e 28 de junio (Dia del orgullo LGBTIQ+)

e 30de julio (Dia Mundial contra la trata)

e 12 de agosto (Dia de la Juventud)

e 19 de agosto (Dia de la Asistencia Humanitaria)

De igual manera, la estrategia comunicacional de la campafna debera abordar el aumento de la
violencia en Ecuador y estar conectada con otras acciones del proyecto relativas a proteccion y
promocion de derechos, generacién de cohesién social, prevencién de violencia de género con
enfoque en masculinidades y familia, promocién de la salud sexual y la salud reproductiva, y
promocién de mecanismos de medios de vida. La empresa o equipo consultor al que se
adjudique la consultoria serad socializado mediante encuentro virtual sobre los diversos
componentes del proyecto y sus potenciales conexiones con el disefio de la campafia.

Esta campafia contemplara la visibilidad del consorcio y la articulacidn con otras iniciativas de
gobierno y actores humanitarios, mediante estrategias de difusidn y creacién colaborativa, asi
como la vinculaciéon activa de la comunidad. En el caso de la promocion de la Regularizacién
Migratoria tendra presente la articulacidn con la campaia Estoy Aqui.

La campafia con sus estrategias offline se realiza en Ecuador en las provincias de Quito,
Guayaquil, Huaquillas considerando las particularidades y caracteristicas culturales de cada
localidad; con la aplicacion de estrategias online en Quito, Guayaquil y cantones aledafios, Lago
Agrio, Manta, Ibarra, Huaquillas y Tulcan.

A través de la presente consultoria se elaboraran los siguientes productos:

Producto Tiempo entrega
(a partir de fecha

% Pago



https://estoyaqui.ec/
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de firma de
contrato)

Producto 1: Plan de trabajo, propuesta metodoldgica y propuesta Semana 1
grafica y conceptual.

e Documento que incluya en plan de trabajo y la metodologia aplicada
para la consolidacién de los productos. El documento debera seialar
los pasos y métodos especificos que serdn utilizados para la creacién
del plan de medios, la campafa online, la campaia offline y la
estrategia para obtencion de métricas y reportes.

e Eldocumento debera incluir un cronograma detallado de actividades
en el que se evidencie las fechas correspondientes para el desarrollo
de cada actividad.

e Eldocumento debe incluir la primera propuesta conceptual y grafica
unificadora de la campafia basada en las audiencias y objetivo
general de la misma, que contemple los elementos existentes en
visibilidad del consorcio.

e la propuesta debera ser validada por las y los integrantes de las
organizaciones ejecutoras del proyecto. La comisiéon de
comunicacion sera la responsable de mantener contacto directo con
el equipo empresa consultora.

Producto 2: Plan de Gestion Mediatica. Semana 2

e Plan o ruta de Gestion Mediatica.
e Directorio de Medios de Comunicacion que incluya medios 20%
tradicionales y digitales.

Producto 3: Plan de Campaiia Online Semana 2

e Plan de campanfa digital que contemple fechas emblematicas
y el involucramiento de actores gubernamentales,
humanitarios y organizaciones/colectivos de sociedad civil con
aplicacién de herramientas de sistema de uso colaborativo y
la participacion activa de la comunidad mediante llamado a la
accioén. Contemplando las particularidades de cada plataforma
(facebook, twitter, instagram, tik tok, whatsapp, mailing).

e Incorporar influencers y lideres de opinién que posean los
enfoques del proyecto.

e Documento detallado con la definicién de los productos y
piezas comunicacionales de acuerdo con los publicos objetivos
y canales de difusion.

Producto 4: Plan de la campaiia Offline Semana 3

e Elaboracidon de notas conceptuales para eventos de lanzamiento
o fechas hitos de la campafia en Quito y Huaquillas; y Guayaquil.
e Definicion y disefio de propuesta de Merchadesing que
considere productos de doble uso y materiales ecoldgicos para
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la campafia, con detalle de cantidades considerando el nimero
adecuado para su distribucidn en eventos y activaciones.
- Al menos 7500 materiales de merchandising (1500 para
cada organizacion).
e Propuesta de presencia de la campafia en espacios publicos
(activaciones y estrategias BTL).

Producto 5: Propuesta Grafica y conceptual

e  Manual Grafico de campaia que contemple los elementos
existentes en visibilidad del consorcio.

e Mensajes claves acorde a las audiencias y ejes tematicos.

e Brochure Digital de Campafia.

Semana 4

Producto 6: Gestion Mediatica

e  Creacion y difusidn de notas de prensa para medios de
comunicacién que promueva la participacion en la campafia
online y offline.

e Elaboracidén de Talking Points relacionados a los temas
centrales de la campafia y basados en fuentes verificadas.

e Capacitacién de vocerias (3 personas por organizacion) previo
al inicio de agenda de medios.

e Agenda de Medios con acompafiamiento y seguimiento de
presencias mediaticas.

A partir de semana
4 hasta primera
semana de agosto.

Producto 7: Campaiia Online

e Gestion con actores claves (organizaciones y colectivos
de sociedad civil) para la vinculaciéon a la campafia
considerando plataforma y metodologia de accién
colaborativa.

e Elaboracidon de productos definidos en la FASE UNO, estos
deben incluir como minimo:

a. Carruseles de artes acorde a las tematicas
objetivo de la campafia y en base a los publicos
objetivo y canales.

b. Cronopost o parrilla de contenidos de
publicaciones.

c. Contratacién o suma de influencers o lideres de
opinién clave o embajador de campania.

d. Produccidn de Shortvideos formato vertical (30
segundos) acorde a las tematicas.

e. Elementos o recursos para activaciéon en linea
que consideren la medicidon de cambio de
actitudes (llamado a la accion).

f. Pautaje optimizada en base a ROl y métricas
objetivo: sectorizada en audiencias claves en
redes sociales. El rubro de pautaje debe estar

A partir de semana
5 hasta 20 de
agosto.

60%
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considerado en la cotizacion del equipo
consultor.
e De todos los productos y piezas elaboradas se debera entregar
los archivos adaptados a las plataformas de difusién y en sus
respectivos formatos editables.

Producto 8: Campaia Offline A partir de semana

e Organizacion de tres eventos o activaciones (Quito, Huaquillas | 5 hasta 20 de
y Guayaquil) en torno a fechas emblemiticas con liderazgo de agosto.
organizaciones y colectivos de sociedad civil. El equipo
consultor asegurara la totalidad de costos de implementacion y
logistica de los eventos.

e Elaboracion (incluye conceptualizacion, disefio y produccion)
de insumos para acompafiar estrategias Offline:

g. Acompaifiamiento en la implementacién de
Eventos de Lanzamiento o Hitos de la campaiia
(asegurar correcta difusion masiva del mismo).

h. Videos o artes promocionales que inviten a
vinculacion a eventos.

i. Branding de eventos.

j.  Entrega de Productos fisicos de Merchandising
de la campafiia (Al menos 7500 materiales de
merchandising para eventos y relacién con
actores clave).

k. Material y publicidad para técnicas BTL (vallas o
alquiler de espacios publicitarios).

I.  Activaciones o toma de espacios publicos.

Producto 9: Mecanismos de Medicién de Impacto y Alcance Semana 3

e Definicién de mecanismo de medicién de impacto cualitativo — 20%
cuantitativo de cambio de comportamiento respecto a los ejes
tematicos de la campania (la integracién, la no discriminacion, la
prevencion de la xenofobia y prevencion de violencia de género).

e Herramientas digitales para mediciéon de la campaia Online,
considerando las ya existentes en el consorcio.

o Definicién de herramientas para medicién de las acciones Offline
considerando las ya existentes en el consorcio.

Producto 10: Informes de impacto A partir de
e A partir del inicio de implementacion de la campafia se deberd | implementacién
entregar un informe mensual de logros y alcances de la hasta ultima
campafia al 3er dia de cada mes. semana de agosto.
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e Alcierre de campafia se entregara un informe final de alcances
de la campania en sus tres estrategias: gestion mediatica,
online y offline (cambio de comportamiento) con los
verificables respectivos de las métricas reportadas. Que sera
aprobado por las organizaciones del consorcio.

Nivel académico:

Equipo de consultoria o empresa, que cuente con una persona lider profesional con estudios de
tercer nivel de comunicacion social, marketing digital o afines con tres experiencias en campanas
en promocion de derechos y en refugio y movilidad humana con perspectiva de género.

Estudios de especializacion o sélido manejo en enfoque de género, prevencién de xenofobia,
diversidades intergeneracionales, sexo genéricas e interculturales.

El equipo o agencia debe contar con un equipo con capacidad de: produccién audiovisual, disefio
grafico, community manager, relaciones publicas y publicidad. Ademas, debe poseer la
capacidad propia o asociativa de produccién de insumos de branding y merchandising.

Experiencia especifica:

e Tres experiencias laborales comprobables en disefio e implementacién de campafias de
comunicacion vinculados con el cambio social, promocién de derechos y prevencion de
xenofobia y violencia basada en género.

e Conocimiento de nuevas tecnologias de la informacidn vinculadas con la comunicacidn para
el cambio social y de comportamiento y nuevas narrativas.

e Conocimiento en el drea de género, prevencion de xenofobia, diversidades
intergeneracionales, sexo genéricas e interculturales.

e Experiencia en analisis y sistematizacion de datos comunicacionales y métricas.

e Capacidad de trabajo con equipos multidisciplinares.

La consultoria se desarrollard en Ecuador. El equipo debe tener capacidad de movilizacién en
Huaquillas, Quito y Guayaquil propia como de equipos y materiales de produccién/logisticos
necesarios para el desarrollo de las actividades estipuladas en estos términos de referencia.

El acompafiamiento se realizara a través de la Comisidon de Comunicacion del Consorcio y el area
directiva de las organizaciones.

Se firmara un contrato por prestacién de servicios profesionales. El periodo de duracidn de la
presente consultoria sera a partir de la firma de contrato hasta agosto del 2023 culminando con
la aprobacion del cuarto producto y emitiendo el tercer pago.
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Todo el trabajo creado durante esta contratacién debe ser trabajo original, y ningun tercero
debe tener derecho sobre el trabajo. Todos los derechos, titulos e intereses en el trabajo se
otorgaran a CARE y sus socios.

El proveedor debe proporcionar la coordinacién, el soporte y los recursos requeridos en
funcién de la propuesta correspondiente. No habra ninguna compensacién adicional
disponible para el consultor por cualquier error u omisidn de la propuesta realizada.

e El pago de la consultoria se la realizard por fase, segun la siguiente distribucion:
e FASE 1: 20%
e FASE 2: 60%
e FASE 3: 20%

Las personas o empresas de comunicacién interesadas y que cumplan con los requisitos,
deberan enviar una propuesta técnica y financiera a la siguiente direccién de correo electrénico:
ecu.careconsultorias@care.org con copia a seleccion@fundacionalasdecolibri.org
infomym.gye@gmail.com info@proyectotransgenero.org jcaicedo@funder.edu.ec indicando
en el asunto del mensaje: Consultoria Campana de Comunicacion ESPEranza. La fecha limite
para la presentacion de propuestas hasta el 09 de marzo de 2023, antes de las 17h00. (hora de
Ecuador).

La propuesta técnica deberd incluir:

e Metodologia de trabajo propuesta y enfoques transversales.

e Un cronograma detallado de actividades para cumplir con los productos definidos en
estos Términos de Referencia.

e Un resumen de la experiencia de la consultora/consultor o del equipo de consultoria,
incluyendo la experiencia en trabajos afines (incluir portafolio de productos elaborados)
a esta convocatoria y nombre de organizaciones para las que ha prestado sus servicios.

e CV detallado de la consultora/consultor o equipo de consultoria, si es una empresa
indicar su experiencia en las dreas de especializacidén que se requiere.

La propuesta financiera debera incluir:
e Propuesta econémica detallada con impuestos incluidos y conforme cronograma de

trabajo.

Las propuestas técnicas y financieras seran evaluadas conforme los siguientes criterios:

Evaluacion de competencias Técnicas (Portafolio y CV de equipo): 40 puntos

Evaluacién de la propuesta técnica (Metodologia y cronograma): 30 puntos

Evaluacién de la propuesta financiera (Cotizacion detallada por productos incluyendo IVA): 30
puntos

Nota: Solamente los/as candidatos/as preseleccionados/as serdn contactados/as.
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IMPORTANTE: Se tomara en cuenta Unicamente las propuestas que cumplan con el perfil de la
Consultoria y que envien los documentos que sirven para ser calificados como proveedores de
CARE (Ver adjunto formulario VENDOR, RUC, Certificado Bancario, Cédula de Representante
Legal).

CARE vy sus socios no toleran ninguna actividad que pueda constituir o resultar en la explotacion
o0 abuso sexual de los adultos o nifios en situacién de vulnerabilidad que se apoya a través de su
trabajo. En caso de que el trabajo del consultor en virtud de estos términos de referencias
implique la interaccidn con los participantes del programa, el consultor acepta cumplir con: (a)
la Politica internacional de CARE sobre la proteccidn contra la explotacién sexual y el abuso y la
proteccién infantil PSHEA ); o (b) la politica interna del Proveedor de Servicios que es
sustancialmente similar a la Politica de PSEA de CARE y aprobada por CARE. La Politica de PSEA
define una conducta prohibida y, entre otras cosas, requiere que el Proveedor de servicios: (a)
tome medidas preventivas, incluido el cumplimiento por parte de subcontratistas, agentes y
empleados, (b) informe de inmediato cualquier violacién real o presunta a CARE, y (c) Tomar las
medidas correctivas apropiadas cuando sea necesario.
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