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1. Descripción general:
Nombre:


Programa Sostenibilidad y Unión Regional (PSUR).
Acuerdo Cooperativo:

518-A-00-01-00001-00.
Monto establecido USAID:


$19,237,000
100%

Monto obligado por USAID



$16,942,467
  88%
Monto no obligado por USAID


$  2,294,533
  12%

Monto de contraparte estimado (No Federal): 
$ 7, 756.967
40% de los fondos de USAID
Monto de contraparte ejecutado:


$10,659.238
63% de los fondos de USAID:

Período inicial:


Octubre 30
 de 2000 a 30 septiembre de 2005.
Período con extensión: 

Hasta septiembre de 2007

Área de intervención:
Frontera Sur del Ecuador, provincias de Loja, El Oro y Morona Santiago

Componentes:


Servicios Sociales.





Manejo de Recursos Naturales.





Fortalecimiento de la Gestión Local.

Generación de Ingresos (Cerrado por reformulación el 30 de Agosto de 2002).
Miembros Consorcio del PSUR:

Inicialmente el Consorcio estuvo conformado por 13 organizaciones e instituciones: Arcoiris, 

Banco del Pichincha/CREDI FE, CARE, Catholic Relief Services, Conservation International, Ecociencia, HOPE, Jatun Sacha, Servicio Holandés para el Desarrollo (SNV), OIKOS, Organización Panamericana para la Salud (PAHO), Plan Internacional, Wildlife Conservation Society (WCS)

En los dos últimos años formaron parte: Arco Iris, CARE Internacional en el Ecuador, Jatun Sacha, Federación Interprovincial de Centros Shuar (FICSH), Fundación Amigos de la Tierra (Fundatierra),  Fundación Espacios, Gobierno Provincial de Loja, Plan Internacional y Universidad Intercultural Bilingüe de los Pueblos Indígenas. 
2. Discusión
Es preciso que mencionemos los principales antecedentes del programa, entre ellos quizás el más importante es la suscripción del acuerdo de paz o Acuerdo Amplio Ecuatoriano-Peruano de Integración Fronteriza, Desarrollo y Vecindad entre Ecuador y Perú el día 26 de octubre de 1998; del cual el Gobierno de los Estados Unidos de América fuera garante conjuntamente con Argentina, Brasil y Chile.

La formulación de un Plan Binacional para el Desarrollo de la Región Fronteriza para 10 años
, abrió el camino al financiamiento nacional e internacional para traer mejoras en infraestructura, actividades económicas, servicios sociales y manejo de recursos naturales. 

El Gobierno de los Estados Unidos de América comprometido con los esfuerzos que los dos países están llevando a cabo, para promover el crecimiento económico y social de la frontera, pone a disposición de los Gobiernos de ecuador y Perú recursos asignados a través de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), para ser utilizados dentro del marco del Plan Binacional de Desarrollo de la Región Fronteriza y que para el caso ecuatoriano se espera beneficien a unas 450.000 personas de las provincias de Loja, El Oro y Morona Santiago.

En Julio de 1999, USAID/Ecuador firmó un acuerdo cooperativo con CARE, para un programa inicial de 18 meses, por $1.5 millones, que concluyó en febrero de 2001 beneficiando con servicios de agua, saneamiento y salud ambiental a 168.127 personas de 6 cantones de las provincias de Loja y El Oro.

A partir del 30 de octubre de 2000, bajo Acuerdo Cooperativo 518-A-00-01-00001-00 suscrito entre USAID y CARE Ecuador se establecen los objetivos del Programa Sostenibilidad y Unión Regional, con un monto total estimado de $19.237.000 y fecha de terminación el 30 de septiembre de 2005. 

Con motivo de dicha asignación y para contribuir a los objetivos del programa, varias organizaciones nacionales e internacionales conformamos el consorcio del “Programa para la Sostenibilidad y Unión Regional” (PSUR), del cual CARE internacional en Ecuador es la entidad líder y responsable de la gestión. 
Se establecen así los principales objetivos y componentes del PSUR: Fomento de la disponibilidad y acceso de los servicios sociales, con énfasis en agua, saneamiento y salud ambiental; manejo sustentable de recursos naturales; desarrollo económico; y fortalecimiento de gobiernos locales, con el fin de mejorar las condiciones y calidad de vida de la población fronteriza. El presente reporte corresponde por lo tanto al desarrollo de estos cuatro componentes. 
Durante el ciclo del Programa Sur fueron necesarias 11 enmiendas al acuerdo cooperativo, como respuesta a un contexto cambiante de la región fronteriza, pero sobre todo del Gobierno de los Estados Unidos de América. Entre los aspectos más relevantes de estas enmiendas se encuentran los siguientes: 
· Obligación de financiamiento en base a la planificación operativa.

· Realizar modificaciones al Programa: Personal clave asignado (cambios en la dirección), programación de fortalecimiento de Gobiernos Locales (enmienda 3 y 5).

· Concluir el componente de generación de Ingresos el 30 de agosto de 2002 (enmienda 4)

· Actualización de provisiones (costos compartidos, impuestos, etc.) y tasas de costos indirectos.

· Incluir la programación del componente de Democracia y Gobernabilidad (DYGO) con acciones en la provincia de Zamora Chinchipe (enmienda 6).  

· Extender el plazo de terminación del Programa SUR (enmiendas 7, 8 y 9).

· Incorporar la programación para los dos últimos años del Programa.

· Reducir el monto total estimado del acuerdo cooperativo (-$2.294.533) y establecer la distribución definitiva entre componentes (enmienda 11 final).
Al 30 de septiembre del 2007, el PSUR, luego de 7 años de intervención, ha  logrado el cumplimiento de las metas y objetivos propuestos e  inclusive ha superado algunas como en el caso de agua potable (106%), saneamiento (115%), planes de manejo (148%) y legalización de tierras (230%); en las siguientes secciones se realizará un análisis más profundo de los resultados, efectos e impactos del programa.
3. Resumen del Objetivo Estratégico y actividades (Special Objective 11 -SpO11-).
El resultado global propuesto para el Objetivo Especial de Integración Fronteriza fue contribuir a “Mejorar las condiciones sociales y económicas de los habitantes a lo largo de la frontera Perú-Ecuador, promoviendo así la integración fronteriza”. En vista de la justificación implícita para este programa, basada en el apoyo a la ejecución exitosa de los acuerdos de Paz Ecuador-Perú, el enfoque principal estuvo en la obtención de un impacto rápido y visible en las vidas de los habitantes de las regiones seleccionadas en la frontera. Por esta razón, el logro del objetivo especial se mide en términos del número de personas beneficiadas con las nuevas intervenciones del programa. 

Se definieron cinco Resultados de Nivel Intermedio para el logro del Objetivo Especial, más un resultado transversal. De ellos, tres resultados intermedios y el resultado cruzado recibieron asistencia de USAID a través de este convenio cooperativo y corresponden a: 
· “Mayores oportunidades de generación de ingresos para pequeños y micro empresarios”. Su objetivo fue extender los servicios financieros a la región de la frontera y complementarlos con la provisión de servicios y actividades esenciales de asistencia técnica para estimular el comercio a través de la frontera.  Entre sus actividades principales: a)  Crédito para la micro empresa; b) Asistencia técnica a pequeños y micro empresarios; c) Bancos comerciales con fines de lucro que proporcionen servicios a la región fronteriza; y d) Ferias Bi-nacionales de comercio. 

· “Mayor disponibilidad y acceso a los servicios sociales, con énfasis en salud, agua y saneamiento”. Se concentró en remediar la históricamente baja inversión en la provisión de servicios sociales básicos en la región de la frontera, por medio de la construcción de infraestructura relacionada con la salud. Se orientó hacia el fomento de la administración del agua, saneamiento y quizás otra infraestructura a través de micro empresas, o a través de comités de administración del servicio a nivel de la comunidad, con el fin de asegurar que estos servicios sean auto sostenibles y contribuyen a los objetivos de descentralización. 
· “Mejor manejo de los recursos naturales en las áreas a lo largo de la frontera”, se enfocó en el desarrollo complementario y en iniciativas de protección en la región de la Cordillera de Kutukú en la provincia de Morona Santiago.  Las acciones propuestas se orientaron a mejorar la protección legal de los recursos de la región a través de la creación de un parque nacional, la legalización de propiedad de la tierra en la zona, la realización de planes sostenibles de manejo forestal y la creación de nuevas oportunidades de ingresos que sean ecológicamente amigables para la gente que vive cerca de las áreas protegidas.

· El Resultado transversal,  “Gobiernos Locales más efectivos” fue propuesto como apoyo a los otros resultados y a los procesos de descentralización, por medio de una mejor comunicación entre los funcionarios municipales y líderes comunitarios; participación comunitaria en el diseño e implementación de programas municipales y mayor capacidad de los empleados municipales para usar computadoras, manejar sistemas contables de costos y para diseñar e implementar proyectos. 
Como el Objetivo Especial está enfocado en mejorar las condiciones sociales y económicas de los habitantes de la región fronteriza, el éxito en el logro de los objetivos del programa se mide en términos del porcentaje de la población en los cantones seleccionados cuyas vidas mejoren como resultado de las varias actividades del programa. Los  indicadores para medir los logros del programa fueron establecidos en el Plan de Monitoreo de Desempeño (PMP por sus siglas en Inglés), cuyo resumen se presenta en la siguiente sección.  

4. Logros principales:
El Programa SUR contribuyó directamente al logro del Objetivo Especial 11 (SpO 11) de USAID: “Mejores condiciones sociales y económicas de los habitantes a lo largo de la frontera Perú-Ecuador, promoviendo así la integración fronteriza”. El enfoque en los sectores más necesitados y en riesgo en las áreas de frontera donde CARE y sus socios ya estuvieron activos, también contribuye al logro de los planes de largo alcance de las organizaciones e instituciones participantes y de las poblaciones locales.
A través de siete años de acción intensa, continua y gracias a la contribución, compromiso y participación decidida de una diversidad de organizaciones e instituciones del Estado, Sociedad Civil, Cooperación para el desarrollo y sector privado se lograron cambios significativos en las condiciones y calidad de vida de casi 500 mil personas que habitan en la región fronteriza (499.420 personas). 

Podemos afirmar que el Programa SUR mejoró las condiciones sociales y económicas de los habitantes de la frontera sur, promoviendo la integración fronteriza en 27 cantones de las provincias de Loja, El Oro, Morona Santiago
, mediante la participación en actividades de los cuatro componentes del programa, así:
· 158.000 personas
de comunidades rurales, luego de muchos años ejercen su derecho humano al agua. 

· Las experiencias en la provisión de sistemas de agua y saneamiento constituyen ejemplos significativos de unidad, organización comunitaria, compromiso institucional y logros significativos.

· 27 sistemas municipales de gestión de residuos sólidos benefician a 231.000 personas. 
· En un acto de justicia con la Nacionalidad Shuar, 230.000 há han sido reconocidas jurídicamente por el Estado Ecuatoriano en un trabajo de 7 años por parte de la Federación Interprovincial de Centros Shuar, Ministerio del Ambiente, INDA y PSUR.

· Las prácticas de conservación y uso de los recursos naturales, así como la seguridad jurídica de territorios ancestrales constituyen claros ejemplos de la promoción de desarrollo sostenible en miles de familias de Morona Santiago. 
· 26 gobiernos locales se han involucrado en diversas iniciativas para fortalecer los procesos de desarrollo local y democracia mediante la activa participación ciudadana, el fortalecimiento de las capacidades locales, la planificación compartida,  el control social y la inclusión de grupos discriminados. 
· Se consolidó la participación de un sin número de organizaciones que forman parte activa de la implementación del Programa: miembros del Consorcio, organizaciones locales y regionales, gobiernos seccionales, federaciones y asociaciones indígenas, organizaciones de base y comunidades.
· La contribución financiera del Pueblo de Estados Unidos a través de USAID a la región fronteriza SUR por un monto aproximado de $17 millones ha encontrado correspondencia en un compromiso de contraparte local, nacional e internacional de $11 millones adicionales.
A continuación se presenta un resumen de los indicadores PMP
 desde Octubre de 2000 a Septiembre de 2007:
499.420 beneficiarios de la Región Fronteriza Sur del Ecuador, según el siguiente detalle:

Componente de Generación de Ingresos
:

· 120 Entidades de crédito comunal fueron establecidas y 8806 personas se beneficiaron de acceso a micro crédito.
Componente de Servicios Sociales 

· 111 sistemas de agua potable nuevos/mejorados (158.026 beneficiarios)

· 5.034 unidades sanitarias integrales (51.944 beneficiarios)


· 27 sistemas de gestión de residuos sólidos (231.188  beneficiarios 26 en cabeceras cantonales y 1 parroquial

Componente de Manejo de Recursos Naturales 

· 184.562,87 hectáreas bajo planes de manejo de recursos naturales en áreas seleccionadas (25.095 beneficiarios)

· 229.654,10 hectáreas tituladas dentro o cerca de la zona de influencia (24.361 beneficiarios)

· 10 estudios que fortalecen la base legal para la conservación y desarrollo sostenido en la Cordillera del Kutukú.

Componente de Fortalecimiento de la Gestión Local 

· 26 gobiernos locales con adecuados procesos consultivos en operación.

· 26 gobiernos locales  que han mejorado la gestión de sus servicios.

· 31 miembros de grupos marginados objetivo que recibieron capacitación en liderazgo.

· 2 espacios de concertación ciudadana que han mejorado la integración de grupos excluidos.

· 4 ejercicios de control social a la gestión pública.
Un detalle de los indicadores del PMP para cada uno de los siete años de PSUR se encuentra como parte de los anexos de este documento.
	INDICADOR PMP
	RESULTADOS 

	
	Propuesta inicial
	Resultados obtenidos

	BOR 11.0 (a) 

Número de beneficiarios en la región fronteriza, cuyas vidas han mejorado por su participación en actividades de acceso a servicios sociales, adopción de prácticas mejoradas de manejo de recursos naturales y/o a Gobiernos locales más eficientes
	476.970


	499.420

	BOR 11.2 (a) – Número de Entidades de Crédito Comunal establecidos  ECC

	200
	120

	BOR 11.2 (b) – Número de pequeños y microempresarios que han recibido  préstamos

1. % de mujeres
2. Número de beneficiarios
	6.700

2.680

33.500
	1.601
548

8.806

	BOR 11.3 (a) 

1.   Número de sistemas de agua potable nuevos o mejorados

2.   Número de Beneficiarios
	97

51.220
	111

103.386

	BOR 11.3 (b) 

1. Número de unidades sanitarias nuevas o mejoradas

2. Número de beneficiarios
	3.923

50.238
	5.034

51.944

	BOR 11.3 (c)

1. Número de programas comunitarios de recolección o reciclaje de residuos sólidos, nuevos o mejorados

2. Número de beneficiarios
	26

237.372
	27

231.188

	Número de beneficiarios indirectos Agua y Saneamiento
	54.640
	54.640

	BOR 11.4 (a) Documentos de políticas desarrolladas que fortalecen la base legal para la conservación y desarrollo sostenido en la Cordillera Kutukú.
	10
	10

	BOR 11.4 (b)

1. Número de hectáreas bajo planes de manejo de recursos naturales en áreas seleccionadas 

2. Número de beneficiarios
	100.000

25000
	184.563
25.095

	BOR 11.4 (c)

1. Número de hectáreas tituladas dentro/cerca de la zona de influencia 

2. Número de beneficiarios
	100.000

25000
	229.654

24.361

	BOR 11.CCR (a) 

Número de Gobiernos locales con adecuados procesos consultivos en operación
	26
	26

	BOR 11.CCR (b) 

Número de Gobiernos locales que han mejorado la gestión de sus servicios
	26
	26


5. Descripción de los resultados clave por componente:
a) Componente de Servicios Sociales

El PSUR ha logrado que 103.386 personas accedan a agua segura mediante la  implementación o mejoramiento de 111 sistemas de agua en las provincias de Loja, El Oro y Morona Santiago.  

En Loja - El Oro, se han construido o mejorado  un total de 67 sistemas de agua con 85.720 beneficiarios, lo que significa un incremento del 16.11% en la cobertura a nivel rural de los 18 cantones de intervención; y en Morona Santiago, 44 sistemas de agua para una población de 17.666 personas, lo que significa un incremento de 14% de cobertura en los cantones de intervención.

Adicionalmente se han implementado un total de 5.034 unidades sanitarias (USIS)
, contribuyendo al acceso de 51.994 personas a servicios de saneamiento: En Loja y EL Oro, se han construido o mejorado 4.362 USIs, 26  Unidades Sanitarias Escolares
 (USE) y 3 Sistemas de tratamiento de Aguas Residuales (SAR) para 47.392 beneficiarios; y en Morona Santiago, 628 USIs y 15 USEs  para 4.552 beneficiarios.

En el caso de la gestión integral de residuos sólidos (GIRS), se ha contribuido a que  231.188 personas accedan a servicios sostenibles de residuos sólidos, a través de la implementación y operativización de 27 sistemas en coordinación con las municipalidades: 17 de ellos, en Loja y El Oro  y 9 en Morona Santiago.
En 7 años, el PSUR ha logrado que las familias con acceso a servicios de agua y saneamiento (ASSA) mejoren sus conocimientos y prácticas en educación para la salud y ambiente, tal como estaba previsto. En Loja y EL Oro,  se han realizado procesos de información y educación en ASSA con 209 comunidades, donde al menos participaron el 70% de adultos, niños y niñas. En Morona Santiago, familias de 64 comunidades con sistemas de agua y saneamiento han sido participes de este proceso. 

En total, el PSUR ha logrado que las familias con acceso a servicios de ASSA mejoren sus estructuras organizativas y la gestión de los servicios con criterios de sostenibilidad. En total se lograron fortalecer 126 estructuras de al menos 80 previstas. En Loja y EL Oro, 84 sistemas (67 sistemas de agua, 4 SARs y 18 GIRS) son operados, mantenidos y administrados por organizaciones locales; y en Morona Santiago, 42 Juntas de Agua han sido fortalecidas en aspectos relacionados a la administración y mantenimiento de los sistemas
b) Componente de Manejo de Recursos Naturales

Este componente se implementó exclusivamente en la provincia de Morona Santiago a través de socios, como la Federación Interprovincial de Centros Shuar (FICSH), Fundación Ecológica Arcoiris, la Universidad Intercultural Bilingüe, EcoCiencia, Ecolex, SNV, WCS y Jatun Sacha.

Durante la vida del PSUR, el subcomponente de legalización de tierras, inicialmente liderado por ECOLEX y los tres últimos años por la Federación Interprovincial de Centros Shuar (FICSH), ha apoyado en la legalización de 229.654,10 há de territorios ancestrales beneficiando a 24.361 personas de 50 centros shuar que habitan dentro o en el área de influencia del Bosque Protector Kutukú Shaimi, superando ampliamente la meta establecida
.

De igual forma, se apoyó para la definición de criterios y acuerdos mínimos de manejo y formulación de planes de manejo integral de 38 centros Shuar y dos micro cuencas, con un área de 184.562,87 há y beneficiando a  25.095 personas.

Respecto a manejo forestal comunitario, luego de un proceso de difusión de la normativa forestal y de técnicas de aprovechamiento de bajo impacto
, se ha registrado que un total de 185 familias usan destrezas para aprovechamiento forestal y el manejo sostenible de los recursos naturales, tanto en actividades de planificación como de aprovechamiento y post aprovechamiento forestal; un total de 1.190 personas se han capacitado e informado sobre temas relacionados con manejo forestal, valoración de bosques, plantaciones, silvicultura y transformación de la madera.

En cuanto a mejor producción agropecuaria, subcomponente liderado por Arcoiris y apoyado en la fase inicial por SNV en el Transkutukú, en toda la vida del PSUR, se facilitó la consolidación de una base organizativa que asocia a cerca de 650 agricultores Shuar y mestizos en cuatro cantones y su articulación a los gobiernos locales. Esta base organizativa esta representada a través de 5 Asociaciones ubicadas en Méndez, Chinimbimi, El Tesoro y la más joven en Huamboya, que cuentan con el apoyo de las Unidades de Desarrollo Sostenible de los Municipios de Santiago de Méndez, Morona y Huamboya.

Lo más relevante de este subcomponente fue: a)  el desarrollo de protocolos de propagación de especies nativas de peces como boca chico y sábalo; así como de la producción de alevines de tilapia reversados, aspecto muy significativo, por cuanto no se producían localmente y había que traerlos de Guayaquil o Lago Agrio; y b) la promoción del ahorro y micro crédito –con fondos de contraparte– que ha permitido el acceso a crédito a pequeños productores tradicionalmente excluidos de la banca, así como la formación de cuatro Cajas de Ahorro y Crédito en Sevilla, El Tesoro, Méndez y Huamboya.

El subcomponente de Comercialización, ha promovido estos procesos de manera asociativa para madera, artesanías, productos agropecuarios, turismo y otros productos no maderables a 8 grupos con 133 miembros y familias (alrededor de 665) personas en los cantones de Sucúa, Méndez y Morona. Hasta la fecha, se mantienen los puntos de venta de artesanías en Quito, Ambato y localmente; así como la venta de madera tratada o legal y la comercialización de productos agropecuarios, como frutas, mermeladas, pollos, hortalizas, peces, cacao y derivados; y pulpa de guanábana a través de 6 puntos de venta en Macas y Méndez.

Lo más relevante del subcomponente es el apoyo en la conformación de una red de productores orgánicos de la provincia, con las siguientes asociaciones: Asociación de Pequeños Productores Orgánicos de Santiago de Méndez (APPOS), 15 de mayo, El Tesoro, Los Laureles de Chinimbimi, Jempe, Técnicos Locales Shuar. Así mismo la Caja de Ahorro y Crédito de la APPOS, con apoyo de PSUR, GTZ y La UMDS, ha logrado asociar a unas 170 familias, de la cuales 97 producen y comercializan cacao en forma asociativa hacia Alemania.

c) Componente de Fortalecimiento de la Gestión Local:

El PSUR ha contribuido en el fortalecimiento de 26 gobiernos locales en temas de implementación de procesos consultivos adecuados y gestión de sus servicios, bajo diferentes niveles de intervención.

En relación a la implementación de procesos consultivos:

En el nivel de intervención 1,  se apoyó a 9 municipios de las provincias de Loja y el Oro, en los que mediante procesos de participación ciudadana se ha contribuido para que:

a) Su Junta Parroquial haya sesionado, discutido y priorizado sus necesidades de desarrollo. 

b) El Municipio haya mejorado sus capacidades de elaboración de Planes de Desarrollo, y 

c) Su Municipio haya recogido e incorporado las necesidades de desarrollo de sus parroquias.

En el nivel de intervención 2
,  se trabajó con 4 municipios de Loja y el Oro en los que:

d) Se conformó un Comité de Desarrollo Cantonal (CDC) o similar.

e) Diferentes actores participen en el CDC.

f) El CDC cuente con su plan de trabajo. 

En el nivel de intervención 3, en 13 municipios de Loja, El Oro y Morona Santiago se contribuyó para que:

g) Su municipio haya reconocido oficialmente al Comité de Desarrollo Cantonal.

h) Su CDC cuente con estatutos y reglamentos y se reúna periódicamente.

i) Su municipio cuente con planes de desarrollo parroquiales y/o cantonales. 

j) Su cantón haya fortalecido el liderazgo de sus organizaciones de la sociedad civil que participan en el Comité de Desarrollo Cantonal.

Respecto al fortalecimiento en la gestión de Servicios:

En el Nivel de intervención 1, los 14 municipios de las provincias de Loja, El Oro y Morona Santiago , con apoyo del PSUR han logrado que:

a) Hayan mejorado sus capacidades en manejo de computadoras.

b) Cuenten con una metodología para elaborar planes de desarrollo cantonal.

En el Nivel de intervención 2,  los 4 municipios participantes de Loja y Morona Santiago: 

c) Hayan mejorado sus capacidades en manejo de computadoras.

d) Cuenten con una metodología para elaborar planes de desarrollo cantonal.

e) Hayan mejorado su capacidad de diseño y gestión de proyectos.

Respecto al Nivel de intervención 3, 8 municipios participantes de Loja, El Oro y Morona Santiago:
f) Han mejorado sus capacidades en manejo de computadoras.

g) Cuentan con una metodología para elaborar planes de desarrollo cantonal.

h) Han mejorado sus capacidades de diseño y gestión de proyectos. 

i) Cuentan con un sistema de costeo de servicios

j) Las Municipalidades han fortalecido su Estructura 

k) Las Municipalidades cuentan con su Plan Estratégico 

l) Las Municipalidades cuentan con un sistema de información cantonal.

m) Las municipalidades han modernizado por lo menos un servicio (recaudación de impuestos y tasas).

d) Componente de Generación de Ingresos:

El PSUR en coordinación con organizaciones aliadas como FUNDATIERRA, ARCOIRIS, FEPP, Fundación San Francisco y SNV apoyaron en la formación y fortalecimiento de 120 Entidades de Crédito Comunal (ECC), a través de las cuales se colocaron 1.601 créditos beneficiando a 8.806 personas, de las cuales 548 (34%) fueron mujeres.
Como se mencionó anteriormente este componente fue cerrado por USAID luego de un proceso de reformulación de la estrategia del PSUR el 30 de Agosto de 2002 (enmienda #4). Sin embargo CARE continuó con las actividades de generación de ingresos y microfinanzas en la provincia de Morona Santiago, para lo que movilizó recursos financieros y no financieros de otras fuentes de financiamiento. 
Estos logros y resultados obtenidos han contribuido a mejorar las condiciones y calidad de vida de las personas y comunidades de la región fronteriza; un resumen de los principales impactos, efectos y su sostenibilidad se encuentra como parte de este documento y el informe completo puede ser solicitado a CARE Internacional en Ecuador y USAID en Ecuador.
6. Evaluación de impactos y sostenibilidad a largo plazo.
Durante el último año del PSUR y como parte del Plan Operativo Anual, se incluyó un proceso de evaluación participativa de efectos e impactos, el mismo que inició formalmente con un taller de planificación en febrero de 2007 y concluyó con la presentación de los resultados en eventos organizados en la ciudad de Loja, Macas y Quito, éste último durante el acto de conmemoración de la suscripción del tratado de Paz entre Ecuador y Perú el 26 de octubre de 2007.  

Partimos de un proceso de análisis del contexto local y de la región fronteriza en la que el PSUR intervino durante un periodo de 7 años; luego de manera participativa se construyó el marco conceptual para la evaluación estableciendo como conceptos claves a los siguientes: Desarrollo Humano Sostenible, Equidad Social (género, generacional, etnia), Sostenibilidad y Participación. A partir de estos conceptos definimos las principales variables e indicadores para evaluar efectos, impactos, réplica y costo beneficio.

Conformamos un equipo de profesionales y dirigentes comunitarios que realizó todo el proceso de la evaluación en las tres provincias de intervención, participaron activamente  Gobiernos Municipales, FICSH, centros Shuar, Asociación de Técnicos Locales, Juntas de Agua, Asociación de Productores, Fundación Arcoiris, Fundatierra y CARE.

Las variables e indicadores evaluados estuvieron agrupadas en 8 categorías, en base a las que se realizó el procesamiento y análisis de la información. Un resumen de los principales hallazgos se presenta a continuación:

a) Generales: 
Se evaluó principalmente la adopción y réplica de tecnologías, metodologías y políticas; integración fronteriza y migración:

Adopción y réplica

· Existen réplicas en tecnologías y metodologías como:
· Diseños apropiados de varias unidades de sistemas de agua, ferro cemento

· Producción de  bokashi en varios cantones.

· Reproducción de peces (Huamboya y HCPMS)

· Recuperación de Ajas Shuar (60)

· Aprovechamiento forestal de bajo impacto

· Planes de manejo de las micro cuencas (Méndez, Sucúa, Morona,  Gualaceo, y Arenillas.

· Existen diversas ordenanzas municipales de gestión ambiental (GIRS, estructuras, parques, cuencas) y participación en un 90% de Municipios.
Integración fronteriza y migración

· El 33% de comunidades reconoce acciones binacionales generadas por PSUR: Proyecto de agua y saneamiento (COSUDE), conservación de fuentes de agua en Ecuador garantiza mejores condiciones en Perú; sistema de agua Zapotepamba–Sabanilla (centro de formación binacional) 

· Con el Instituto de Investigaciones Amazónicas de Perú IIAP, por dos años técnicos y productores se capacitan en acuacultura en Iquitos. 

· Guía sobre normas y regulaciones de intercambio comercial.

· Varios intercambios  de experiencias binacionales: evento internacional de Acuacultura amazónica.

· Apoyo a COPWASH en integración y comunicación radial y fluvial con grupos locales. 

· No existe mayor evidencia de haber disminuido la emigración. 


b) Acceso sostenible y equidad en servicios sociales: 

El énfasis en agua potable, saneamiento y residuos sólidos, los principales hallazgos incluyen: 
Sistemas de agua potable sostenibles:

· El PSUR ha incrementado un 14% la cobertura de agua potable rural (FQB, continuidad) en 6 cantones de Morona Santiago y 16%  en 18 cantones de Loja y El Oro. 

· Esto significa cerca de la mitad de la meta del ODM de agua.

· Los sistemas reportan una cobertura de agua superior al 83% y en saneamiento superior al 85%. 

· El 87% de sistemas tiene una Junta de Agua en funciones legalizada por el MIDUVI. Un 33% de mujeres están en cargos directivos. 

· El 66% de las Juntas cobra tarifas y no se encontraron Juntas con RUC. 

· El 90%  de las Juntas mantiene relación directa con el gobierno  Municipal y el 8% Provincial.

· 100% de fuentes de agua tienen protección sanitaria. En Morona 80% protección ambiental y 17% plan de manejo. 

· Sin embargo un 33% en Morona y un 60% en Loja y El Oro tiene problemas de deforestación, 17% en Morona, 30% en Loja-El Oro; contaminación 50%; y 10% vulnerabilidad ante riesgos naturales.

· El 96% de sistemas tiene operador (33% mujeres). Persisten ciertos problemas en cuanto a calidad de agua (desinfección), O&M, cobro de tarifas. La adjudicación de agua llega a 93% en Loja y El Oro y apenas 17% en Morona.  

Sistemas de saneamiento sostenibles:
· El 85% de familias accede y usa servicios de saneamiento: el 77% unidades sanitarias integrales y 23% letrinas con arrastre. Existen iniciativas interesantes de saneamiento ecológico

· Solamente en 5 de los 21 casos existe alcantarillado sanitario; el tratamiento previo a la descarga es insuficiente o no existe. 

· La limpieza del baño se realiza diariamente y continúa siendo realizada por mujeres 83%, niñas/os  17%. En 4 de 6 comunidades existen buenas prácticas de lavado de manos.
Gestión integral de Residuos Sólidos:
· Los residuos sólidos en comunidades sin sistema de recolección son quemados 50%, dispuestos en el campo 40% o al río 10%. 

· 26 cabeceras cantonales y 1 parroquia han disminuido la contaminación por residuos sólidos de ríos, suelo y aire pues disponen de relleno sanitario. 

· 15 de 27 sistemas de gestión integral de residuos sólidos tienen sostenibilidad alta; 8 sostenibilidad media y 4 tienen limitaciones para su sostenibilidad.
· Las mayores fortalezas de la GIRS están en aspectos técnicos y ambientales, las mayores dificultades se encuentran en los aspectos económico – financieros.

Salud y bienestar:
· En las 21 comunidades evaluadas se encontró solamente dos casos de EDA en las dos últimas semanas (<2 años). 

· Existe evidencia de que las familias (158.000 personas) con acceso a servicios de agua han disminuido los episodios de EDA. 

· El 75% de las familias entrevistadas mencionan haber cambiado sus prácticas sanitarias como efecto del PSUR.

· Las madres, niñas/os ahorran en promedio 1h20/día en la recolección y acarreo de agua. 
· El tiempo ahorrado es destinado a: Actividades del hogar, recreación, productivas, gestión comunitaria y educación de hij@s en el caso de las madres; y a educación y recreación en el caso de niñas y niños.


c) Seguridad jurídica: Ejercicio de derechos e identidad.

· 67% de comunidades  mantienen  sus formas tradicionales de vida (Organización, uso de recursos naturales, espiritualidad y administración). Se mantienen los roles en el trabajo familiar las normas comunitarias, sin embargo han cambiado rituales, formas de castigo, juegos, música y formas de convocatoria.

· En 15 de 16 comunidades, un 57% de familias han mejorado su autoestima. Se expresa en mejores relaciones internas y externas, la organización y gestión comunitaria

d) Uso sostenible de recursos naturales: practicas de producción e ingresos: 
· Se ha incrementado en 20% los ingresos familiares monetarios y no monetarios de los participantes: 

· El 92% de  familias con agro forestería y manejo de animales menores con o sin micro crédito obtuvieron ingresos adicionales entre $186 y $1.736 anuales.

· El 62% de finqueros con aprovechamiento forestal de bajo impacto obtuvieron ingresos adicionales de alrededor de los $1.128 anuales.

· Estos ingresos se distribuyen en Educación 41%; alimentación 25%; Salud y reinversión 19%; y vestimenta 14%. Es interesante que el 95% considera el personal del programa influyo en esta distribución.


e) Conservación de recursos naturales: agro biodiversidad y planes de manejo:

· El número de especies de flora utilizada en las huertas o “Aja” Shuar se incremento de 4 a 25, bajo un proceso de rescate de conocimientos y germo plasma.

· Se ha logrado propagar dos especies de peces nativos: boca chico y chuvi; y se ha influido en la masificación de frutales amazónicos, especialmente cacao y guanábana.

· Pese a que la cacería está  regulada bajo acuerdos comunitarios en los Planes de Manejo Integral, la tendencia de reducción de fauna silvestre se mantiene.

· Se legalizaron un total de 222 mil hectáreas de territorios ancestrales de la nacionalidad Shuar.  


f) Acceso a capital y medios de producción: 

Acceso equitativo a micro crédito, producción y comercialización asociativa:

· Se ha contribuido a la formación y fortalecimiento de organizaciones y redes de producción-comercialización y Cajas de Ahorro y Crédito (600 créditos).

· De la muestra analizada, el 68% de familias accedieron al micro crédito por primera vez, ya que por las políticas del sistema financiero (banca) no califican como sujetos de crédito. 

· 3 grupos de productores han mejorado la comercialización en mercados locales, regionales e internacionales (1 caso).
· Con financiamiento de USAID se entregaron adicionalmente 1.601 créditos beneficiando a 8.806 personas, de las cuales 34% fueron mujeres.

g) Gobernabilidad y democracia: ejercicio de derechos y responsabilidades.

· El 58% de entrevistados mencionan un mejor ejercicio de derechos y responsabilidades. El 38% en población Shuar. 

· La ciudadanía considera que hay más participación e interés por los asuntos públicos (gobiernos seccionales).

· 70% percibe que la gestión municipal ha mejorado (mayor agilidad en el cobro de servicios) 

· Un 66% conoce sobre el plan de desarrollo cantonal y el presupuesto participativo. 

· La asignación del presupuesto municipal se ha reorientado al sector rural (Morona de 20% en el 2001 a 79% en el 2003).

· Se ha incrementado la inversión social (Concejo Provincial de Loja de $60 mil en 2001 a $560 mil, 2003).


h) Ejercicio y redistribución del poder: control social y autoestima.


Control social
· En 10 cantones se realizó control social

· El 70% de entrevistados urbano y 36% rural considera que la gestión municipal es más transparente (2 últimos años).

· Existe mayor acceso a la información y al conocimiento de los presupuestos municipales, debido a los ejercicios de rendición de cuentas y a la implementación de sistemas informáticos. 

· En el sector urbano, el 48% cree que la población ha influido en el gasto público y en el sector rural, 64%. 

Autoestima

· El autoestima de las personas ha mejorado significativamente, pues:

· Existe mayor acceso a servicios de agua y saneamiento

· Existen mejores niveles de atención al cliente en los municipios.

· Mayor participación en procesos de planificación y presupuestación. 

· Además se han realizado acciones deliberadas para mejorar la autoestima del personal de aseo urbano a través de eventos formales.

Algunas precisiones adicionales sobre sostenibilidad son necesarias: 
Como se puede deducir de los resultados de la evaluación de efectos e impactos del programa SUR, muchos de ellos continuarán posterior a su conclusión, pues nuestro acercamiento desde un enfoque teórico-práctico ha incluido seis esferas necesarias para promoverla.  
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A continuación se mencionan algunos aspectos de sostenibilidad en cada uno de los componentes del Programa:

En cuanto a Servicios Sociales, las Juntas Administradoras de Agua Potable (JAAP) están fortalecidas y cuentan con las capacidades para la operación (control de calidad) y gestión (administrativa y financiera) de sus sistemas. Las familias participantes están satisfechas por el servicio y han sido parte de las acciones de protección de las fuentes de agua y de los procesos de educación en salud. 

Los procesos de asociación de Juntas de Agua se iniciaron en las tres provincias y se han fortalecido de manera importante lazos de cooperación con las Municipalidades. 
En el caso de la Gestión de Residuos Sólidos, los resultados para las 6 dimensiones de sostenibilidad nos muestran que 15 de 27 sistemas municipales reportan niveles de sostenibilidad alta;  8 sistemas sostenibilidad media y 4 limitaciones en la sostenibilidad.

En relación al Manejo de Recursos Naturales, las Federaciones Indígenas Shuar, continuarán con el proceso de legalización de tierras, pues cuentan con la experiencia y capacidades desarrolladas con el PSUR, además de los nexos establecidos con el Instituto de Desarrollo Agrario (INDA) y Ministerio del Ambiente (MA). 

Con respecto a las acciones de agro forestería, las familias participantes tienen las cacapidades y destrezas necesarias y cuentan con el apoyo de las Unidades Municipales de Desarrollo Sustentable (UMDS) de los Municipios de Méndez, Morona y Huamboya, adicionalmente, la existencia de las Cajas de Ahorro y Crédito -creadas con fondos de contraparte- permite el acceso a capital, medios de producción y asistencia técnica.

Las iniciativas de acuacultura y aprovechamiento forestal de bajo impacto tienen su continuidad con el Instituto Técnico Salesiano Sevilla Don Bosco (ITSBD) y la UMDS de Huamboya que incorporaron acciones de propagación de peces amazónicos en la región; así como con la Asociación de Técnicos Forestales Locales Shuar (ATFLS) en asocio con la Fundación FIDASE para los programas de aprovechamiento forestal. 
Es importante señalar que el tema de comercialización continua bajo el liderazgo de la Red de Comercialización local formada con los productores de la provincia y que cuenta con apoyo del Concejo Provincial, municipalidades y ONGs locales; en este tema, la experiencia más sobresaliente y que sigue creciendo es la de exportación de cacao de la Asociación de Pequeños Productores Orgánicos de Santiago de Méndez (APPOS).

Finalmente lo relacionado con Fortalecimiento de la Gestión Local, es relevante mencionar que el principal aspecto para la sostenibilidad está en la formación de talentos locales y en las capacidades  mejoradas para la realización de procesos municipales concertados de planificación. La ejecución de los planes de desarrollo es parte principal de las agendas y, con apoyo de los procesos de control social desarrollados se implementan según los recursos disponibles y la dinámica local.
7. Consideraciones de equidad social y de género.
El Programa SUR en su diseño, partió de reconocer que la equidad significa que mujeres y hombres, ricos y pobres, niñas, niños y adolescentes, adultos y personas mayores, y personas de distintos grupos étnicos puedan participar de diferente manera y recibir distintos tipos de apoyo en las acciones de desarrollo y conservación, pero garantizando que el impacto de los beneficios sean balanceados (equitativos) en cuanto al poder y al prestigio que acompañan a esa participación. La equidad trata de que las intervenciones no creen o profundicen desequilibrios o desigualdades de poder entre grupos o personas de las comunidades o regiones involucradas en las acciones de desarrollo. 
El programa dio una serie de respuestas a desigualdades preexistentes, mediante estrategias, metodología y actividades que de manera directa estuvieron orientadas a buscar equidad. En estos términos al menos tres aspectos fundamentales fueron consideraremos en las intervenciones en cuanto a género, etnia y edad:
a) Responder a las realidades, necesidades (prácticas y estratégicas) y expectativas específicas. 
b) Posibilitar el uso de los recursos y beneficios del proyecto en forma equitativa.
c) Posibilitar la definición y toma de decisiones sobre el uso de estos recursos en forma consciente y autónoma. 

Para ilustrar mejor lo dicho anteriormente a continuación mencionamos la metodología seguida y algunos de los impactos logrados:   
a) Para la implementación de servicios escolares de agua, saneamiento y educación en salud, partimos de la identificación de las necesidades y problemas de salud escolar, participaron niñas y niños, profesores, madres y padres de familia con técnicas apropiadas a cada uno de ellos/as; sobre esta base se realizaron o ajustaron los diseños de los servicios de agua y saneamiento, temas prioritarios para la educación en salud, etc. Luego se implementaron los servicios y las actividades educativas con participación de niñas y niños. Finalmente se realizaron planes para operar y mantener estos servicios escolares y se concluye con una evaluación los cambios en los comportamientos. 
Este ciclo permitió un mayor impacto en el mejoramiento de las condiciones de salud de escolares, un mejor uso y aprovechamiento de los recursos y la participación activa de niñas y niños en todo el proceso.


b) La población campesina e indígena tiene severas limitaciones para acceder a capital; sin embargo como parte del proyecto se logró crear los mecanismos para que las familias accedan a micro crédito; cerca del 70% lo hicieron por primera vez, ya que por las políticas (discriminatorias) del sistema financiero local no califican como sujetos de crédito. Las mujeres accedieron al 40% del total de los créditos. 
En cuanto al uso de los recursos naturales comunitarios o de la finca, las mujeres participaron activamente en la toma de decisiones respecto a los espacios de uso y sus preferencias generalmente a través de metodologías participativas (mapas, transectos).
c) Un aspecto fundamental que debemos analizar es el acceso de la mujer a los espacios de decisiones: La línea de base, nos mostró cómo los puestos directivos de las organizaciones comunitarias estuvieron en la gran mayoría de los casos a cargo de los hombres; y solo unas contadas ocasiones las mujeres participaban en cargos de menor relevancia (secretaría). Frente a esta realidad se lograron avances importantes, pues al finalizar el programa un 32% de los cargos directivos importantes de organizaciones comunitarias (Juntas de Agua, Asociaciones de Productores) estuvieron ocupados mujeres.

Así mismo en los procesos de planificación del desarrollo parroquial y cantonal se ha promovido activamente acortar la brecha existente entre lo urbano y rural; un ejemplo de ello constituyen las mayores inversiones sociales logradas en varios municipios para el beneficio de poblaciones campesinas e indígenas.

Si bien usted podrá encontrar varios indicadores que evidencian cambios en equidad social y de género a lo largo de la sección anterior le recomendamos prestar especial atención a la categoría g) Gobernabilidad y democracia: ejercicio de derechos y responsabilidades; y h) Ejercicio y redistribución del poder: control social y autoestima.

8. Recursos invertidos y contribuciones de contraparte: 
Como mencionamos en la descripción general del Programa SUR, el monto establecido como contribución de USAID fue de 19,2 millones de dólares y se esperaba lograr una contraparte de al menos $7,7 millones.  Luego de 7 años de intervención las contribuciones llegaron a $16,9 millones de parte de USAID, es decir el 88% de lo previsto; y a $10,6 millones de contribuciones de otras fuentes de financiamiento, principalmente de carácter local y nacional, es decir un 137% frente a lo previsto inicialmente. A continuación se presenta un resumen de esta situación:
Monto establecido USAID:


$19,237,000
100%

Monto obligado por USAID



$16,942,467
  88%
Monto no obligado por USAID


$  2,294,533
  12%

Monto de contraparte estimado (No Federal): 
$ 7, 756.967
40% de los fondos de USAID

Monto de contraparte ejecutado:


$10,659.238
63% de los fondos de USAID:


Por otra parte, de las contribuciones de otras fuentes de financiamiento, la gran mayoría $6,4 millones (61%) corresponden a comunidades locales, municipalidades, Consejos Provinciales y organizaciones que formaron parte del consorcio del PSUR; le siguen fondos de CARE (de donantes privados y propios) por unos $2,2 millones (22%); luego fondos de otros gobiernos que han hecho efectiva su cooperación en el marco del Plan Binacional de Desarrollo por $1,4 millones (13%); y finalmente otras contribuciones por $500 mil (6%). 
Estas cifras más allá de su propia magnitud dan cuenta de un importantísimo esfuerzo y compromiso con el propósito y objetivos del PSUR por parte de las comunidades, gobiernos seccionales y Nacional, organizaciones e instituciones participantes.
Ejecución del presupuesto multianual (7años) según componente:

La ejecución financiera con relación al presupuesto para los 7 años del programa se presenta a continuación. Mencionaremos algunos aspectos de los más importantes: Las mayores inversiones se realizaron en el componente de Servicios Sociales por aproximadamente USD 7 millones en las tres provincias de intervención (Loja, El Oro y Morona Santiago), seguido por el componente de  Manejo de Recursos Naturales con USD 5.7 millones en la provincia de Morona Santiago únicamente. Con inversiones menores se encuentra el componente de Generación de Ingresos (suspendido en agosto de 2002) y finalmente el componente de Fortalecimiento de Gobiernos Locales, ambos con incidencia en las tres provincias antes mencionadas.   

Si comparamos la ejecución financiera frente al presupuesto inicial, el componente de generación de ingresos se ejecutó en un 45%; Servicios sociales en un 98%; Recursos Naturales en 106%; y Fortalecimiento de Gobiernos Locales en 105%. La ejecución de contraparte significó un 137% de lo previsto inicialmente y un 63% frente a la contribución de USAID.

	Componente
	Presupuesto

Inicial
	Presupuesto reformulado
	Ejecución
	Saldo 
	Ejecución vs reformulado 

	 
	30-Oct-2000
	Enmienda 11
	30-Sep-07
	 30-Sep-07
	 30-Sep-07

	Generación de Ingresos
	      4.759.000 
	     2.151.884 
	2.151.884
	-
	100%

	Servicios Sociales
	      7.124.000 
	     6.984.833 
	6.984.833
	-
	100%

	Recursos Naturales
	      5.430.000 
	     5.773.026 
	5.773.026
	-
	100%

	Gobiernos Locales
	      1.924.000 
	     2.032.724 
	2.032.724
	-
	100%

	Total
	    19.237.000 
	   16.942.467 
	 16.942.467 
	-
	100%


	Contraparte
	      7.756.967 
	    10.305.087 
	10.659.238
	 354.151
	103%


A continuación se presenta un resumen de los valores aportados por los socios y aliados estratégicos de PSUR desde octubre 2000 hasta septiembre 2007:
	
	
	Contraparte

	Detalle
	
	Aportada

	Comunidades, Municipios, Consejos Provinciales, Socios
	61%


	      6.469.072 

	Donantes privados de CARE USA
	14%
	      1.439.887 

	Gobiernos dentro del Plan Binacional
	13%
	      1.438.344

	Fondos propios de CARE
	8%
	         802.022

	Otras fuentes
	5%
	         509.913

	Total
	100%
	    10.659.238 


9. Principales acuerdos y contratos:

La implementación del Programa SUR se realizó bajo la figura de un consorcio de organizaciones, si bien resulta compleja (programática, administrativa y financieramente), contribuye de manera significativa al logro de los objetivos, pues moviliza una serie de conocimientos, talentos, recursos y compromisos institucionales. 

Como mencionamos el consorcio debe ser considerado como un proceso dinámico, cambiante, en el que lo lógico es que las organizaciones e instituciones participantes también cambien; en el caso del PSUR esto ocurrió a través de todos los años de intervención y en al menos dos ocasiones ONGs nacionales tuvieron que dejar el espacio a organizaciones de la sociedad civil (FICSH y Asociaciones de técnicos locales). Como una referencia para evidenciar esta situación a continuación se encuentra un detalle de las organizaciones e instituciones que fueron miembros del Consorcio del PSUR:

Inicialmente el Consorcio estuvo conformado por 13 organizaciones e instituciones: Arcoiris, 

Banco del Pichincha/CREDI FE, CARE, Catholic Relief Services, Conservation International, Ecociencia, HOPE, Jatun Sacha, Servicio Holandés para el Desarrollo (SNV), OIKOS, Organización Panamericana para la Salud (PAHO), Plan Internacional, Wildlife Conservation Society (WCS)

En los dos últimos años formaron parte: Arco Iris, CARE Internacional en el Ecuador, Jatun Sacha, Federación Interprovincial de Centros Shuar (FICSH), Fundación Amigos de la Tierra (Fundatierra),  Fundación Espacios, Gobierno Provincial de Loja, Plan Internacional y Universidad Intercultural Bilingüe de los Pueblos Indígenas. 

Al realizar un análisis de la evolución del consorcio resulta claro que al inicio participaron muchas más ONGs de carácter internacional; y que al finalizar el programa muchas más organizaciones nacionales y sobre todo locales: Federaciones indígenas, Gobiernos Seccionales, ONGs y Universidades. Esta situación revela el proceso de fortalecimiento de capacidades y talentos locales para garantizar la sostenibilidad de los procesos, sus resultados e impactos. 
En el cuadro siguiente presentamos un detalle de los principales socios que intervinieron en la ejecución de las actividades de los componentes del Programa:

	Componente
	Socio
	Actividades

	Servicios Sociales
	Plan Internacional
	agua y saneamiento, infraestructura y fortalecimiento organizacional comunitario

	
	Fundatierra
	Protección de fuentes de agua, gestión comunitaria, tarifas y control de calidad de agua

	
	FEPP Loja
	Otra infraestructura productiva para riego y post producción

	
	Municipios / H.C.P.
	Infraestructura y gestión comunitaria; control de calidad de agua

	Recursos Naturales
	Fundación Arco Iris
	Acuacultura, producción agropecuaria y fortalecimiento de micro finanzas

	
	Fundación Jatun Sacha
	Manejo forestal, evaluaciones de impacto ambiental y valoración de bosques

	
	Ecociencia
	Manejo de áreas protegidas, estudios de biodiversidad y formación de promotores

	
	Ecolex
	Legalización de tierras, estudio legales para la conservación y descentralización de competencias ambientales

	
	FICSH
	Legalización de tierras y propuestas para el co-manejo del bosque protector Kutukú

	
	Universidad Amawtay
	Formación de líderes en agro ecología y manejo de RRNN

	
	SNV
	Mejor producción agropecuaria en el Transkutukú

	
	WCS
	Estudios de cacería y manejo de RRNN

	Fortalecimiento Gestión Local
	Fundación Espacios
	Participación ciudadana y fortalecimiento de la capacidad de gestión de los municipios

	
	CCCC
	Formación de gestores de veedurías y apoyo en la ejecución de veedurías

	
	SNV
	Fortalecimiento de gobiernos locales en Morona

	
	Municipios
	Mejoramiento de los servicios, implementación del sistema SIGGLO, participación ciudadana, planes de desarrollo parroquial y cantonal


10. Lecciones Aprendidas.
Son múltiples las lecciones aprendidas a lo largo de los 7 años de implementación del Programa Sur, en esta sección intentaremos resumir algunas de las más importantes siguiendo el ciclo de proyectos y en base a la relevancia para el contexto en el que el programa se desarrolló:

a. Como punto de partida hemos de hacer explícito que el Programa SUR constituye uno de los primeros (si no el primero) de los programas de desarrollo posteriores a décadas de diferencias limítrofes y a una suma de conflictos bélicos entre Perú y Ecuador; por lo tanto en su esencia es una contribución al proceso de paz entre dos países hermanos. En este sentido aunque las mayores diferencias y conflictos se expresaron en la esfera de los gobiernos, el programa enfrentó en sus inicios una fuerte desconfianza de las comunidades locales, que fue desapareciendo paulatinamente con el trabajo y las relaciones cotidianas de los equipos de campo.  
b. En la fase de diseño del programa fue fundamental la participación de comunidades, organizaciones e instituciones locales, dos momentos son los más relevantes: el análisis situacional de su realidad y el establecimiento de las prioridades y objetivos. Además de demostrar coherencia con el derecho a la participación, asegura un grado alto de “legitimidad” a los cambios que desean lograrse, contribuye a la sostenibilidad y permite optimizar recursos, pues no se requerirán de grandes estrategias de persuasión.

c. Para el caso de programas de la complejidad (4 componentes bajo un consorcio de instituciones), magnitud (programática y financiera) y período de tiempo (7 años) como el PSUR, la planificación estratégica de largo plazo con la participación activa de todos los involucrados constituye una necesidad fundamental pues permite definir la visión de conjunto y establecer los principales lineamientos éticos, políticos y estratégicos que servirán de orientación a lo largo de toda la vida del programa. Constituye así mismo una excelente guía para tomar decisiones desde los valores compartidos (ética, respeto, transparencia, equidad, participación, solidaridad, paz) frente a dificultades o problemas que surgen en el transcurso del mismo.

d. Cuando se trata de iniciativas binacionales y se esperan lograr resultados e impactos en los procesos de integración fronteriza regional, es preciso que la “concepción” misma del proyecto incluya esta definición; para el caso del Programa SUR en el Ecuador y del Programa Frontera en el Perú, la falta de coincidencia en las líneas de intervención, zonas geográficas y períodos de ejecución constituyeron fuertes obstáculos. Sin embargo de ello la organización de eventos binacionales periódicos para información y cooperación, con la participación de Gobiernos (Plan Binacional Capítulo Ecuador y Perú), Cooperación (USAID Ecuador y Perú), Instituciones ejecutoras (CARE Ecuador y Perú) y representantes de la sociedad civil (Ecuador y Perú) constituyeron importantes espacios alternativos. 

e. En relación a los enfoques de los programas que promueven el desarrollo humano, en este caso el Programa SUR, es fundamental que por una parte se construya participativamente el significado de los conceptos o categorías de análisis e intervención, por ejemplo sostenibilidad, equidad social y de género; y que además se defina con claridad cómo (metodología de intervención) se aplicará en la práctica. En este sentido el PSUR desarrolló el enfoque de sostenibilidad, bajo las 6 dimensiones antes mencionadas, tanto en los procesos de planificación y como a través de una metodología de intervención flexible consistente con el contexto local. Así por ejemplo el concepto de morosidad en el pago de tarifas por agua potable en comunidades campesinas se estableció a los tres meses, ya que sus ingresos no necesariamente tienen un ciclo mensual sino según la producción. Así mismo en el caso de los sistemas de agua de comunidades muy alejadas, donde sus economías se basan en ingresos no monetarios
, el pago o reconocimiento a la operación de los sistemas, es lógico que se lo realice en especie.

f. En cuanto a la gestión y uso sostenible del ambiente, es clave que el personal de la cooperación esté abierto a comprender que los sistemas de valoración de las familias rurales no se dan solamente en términos monetarios y que su lógica de producción y relación con el ambiente en muchas ocasiones no está regida por la “acumulación”, sino por la solidaridad, retribución y frugalidad. Esta comprensión es clave para el diseño de planes de manejo y la implementación de actividades productivas, de conservación u otras; y para considerar otras dimensiones humanas más allá de los insumos, asistencia técnica o recursos financieros.

g. La creación de espacios de encuentro, intercambio y diálogo de saberes (conocimiento del equipo “técnicos” con sabiduría popular y ancestral) es fundamental para fomentar el aprendizaje social y organizacional
, pero mucho más como elemento esencial del desarrollo humano. Uno de los mejores ejemplos constituye la experiencia del diálogo de saberes en torno al “Aja Shuar” y su contribución significativa a recuperar la agro biodiversidad, la seguridad y soberanía alimentaria; y los conocimientos ancestrales que forman parte de la cultura de la nacionalidad Shuar.

h. El desarrollo de un sistema de formación de talentos locales para mejorar la capacidad de negociación y las destrezas de comercialización y administración de grupos de productores son claves, sin embargo, también hay que considerar que muchas veces los productores rurales solo quieren vender en el camino y no cargarse “el problema de ir a la ciudad” –salir de su espacio– para negociar. En este punto el rol del intermediario es clave, por cuanto cuenta con capital y corre el riesgo, entonces es necesario negociar para que los niveles de utilidad sean adecuados.

i. La consolidación de propuestas locales a partir de las experiencias existentes, constituye un aspecto clave para el logro de objetivos e impactos sostenibles, un ejemplo de ello fueron los procesos participativos impulsados por el componente de democracia y gobernabilidad a partir de experiencias previas, de la inclusión en planes de desarrollo locales; y de la proposición de otros aspectos como control social, presupuestación participativa, etc.

j. La implementación de un Programa bajo la figura de un consorcio de organizaciones, si bien resulta compleja, contribuye de manera significativa al logro de los objetivos, pues moviliza una serie de conocimientos, talentos, recursos y compromisos institucionales. Así mismo un consorcio debe ser considerado como un proceso dinámico, cambiante, en el que lo lógico es que las organizaciones e instituciones participantes también cambien; en el caso del PSUR esto ocurrió a través de todos los años de intervención y en al menos dos ocasiones ONGs nacionales tuvieron que dejar el espacio a organizaciones de la sociedad civil (FICSH y Asociaciones de técnicos locales).

k. El PSUR tuvo un proceso de evaluación de medio término realizado por un equipo evaluador externo; y un proceso de evaluación final participativa realizado por un equipo conformado por las organizaciones e instituciones participantes del PSUR. Si bien las conclusiones y recomendaciones que resultaron del primer ejercicio de evaluación, sirvieron para realizar ajustes a la programación, estructura y financiamiento del programa, su contribución a la formación de capacidades locales y a los procesos de “diálogo de saberes” fue muy limitado. En este sentido la evaluación final del programa se constituyo adicionalmente en un espacio importante para el aprendizaje social y organizacional y para la transformación de la realidad.  
11. Resumen de las recomendaciones:
El proceso de evaluación de resultados, efectos e impactos del PSUR incluyó en su fase final talleres para compartir y analizar los principales hallazgos, en estos eventos organizados en la ciudad de Loja y Macas se realizó una síntesis de las principales recomendaciones, las que se presentan organizadas de la siguiente manera: Organismos de Cooperación para el desarrollo, las instituciones del Gobierno Nacional, Gobiernos Seccionales y Organizaciones Sociales; un resumen de las mismas se encuentra a continuación.
Organismos de Cooperación: 

· Cuando se trata de iniciativas binacionales y se esperan lograr resultados e impactos en los procesos de integración fronteriza regional, es preciso que la “concepción” misma del proyecto incluya esta definición.

· Impulsar con más énfasis los aspectos ambientales de los programas de desarrollo y particularmente lo relacionado a la gestión sostenible de cuencas hidrográficas.

· Contribuir y articular sus iniciativas de manera directa a la ejecución de los planes de desarrollo local y especialmente a lo económico productivo.

· Promover programas de desarrollo regional y/o nacional con mayor plazo y cobertura. 
· Prestar especial atención a la fase posterior a la terminación de las intervenciones para establecer.
Al Gobierno Nacional:

· Fortalecer los mecanismos de fortalecimiento de los gobiernos locales para la implementación y seguimiento de proyectos y de sus planes de desarrollo.

· Promover una dinámica de integralidad en las acciones para asegurar la sostenibilidad de los procesos e impactos.
· Considerar experiencias como las del Programa SUR, para generar políticas públicas nacionales.

Gobiernos seccionales:
· Los municipios, deberían liderar el seguimiento de los sistemas de agua, saneamiento y residuos sólidos urbanos y rurales; así como de las iniciativas de gestión ambiental y desarrollo económico,  una vez que ha cesado el apoyo de la cooperación.

· Promover campañas permanentes de sensibilización ciudadana en salud y ambiente.

· Aplicar las políticas de gestión de los servicios en beneficio de las comunidades.

· Considerar los Planes de Desarrollo Local como la base fundamental para el desarrollo local y los procesos de control social como herramienta de transparencia y legitimidad.
· Promover la réplica de los aprendizajes en otros ámbitos de su accionar.
Organizaciones sociales (Juntas de Agua, Asociaciones de productores, Federaciones).
· Asegurar la incorporación de grupos excluidos en la toma de decisiones comunitarias.

· Asegurar una gestión integral de los servicios a su cargo, considerando los ejes propuestos para la  sostenibilidad.

· Respetar y valorar los conocimientos ancestrales de sus comunidades.
· Continuar con los procesos de desarrollo local tendientes al ejercicio de derechos: sociales (acceso a agua, saneamiento, salud, educación), económicos y colectivos (derechos territoriales). 
Adicionalmente a estas recomendaciones, se propusieron algunas de carácter general:
· Una de las principales se refiere a la relevancia de que futuras intervenciones sean diseñadas con las organizaciones e instituciones locales, y fundamentarse en las experiencias existentes y en el camino ya recorrido; así la legitimidad y apropiación serán mucho más altas.
· Los procesos de formación y fortalecimiento de talentos y capacidades locales y diversas (organizacionales, financieras, técnicas, políticas, etc.) constituyen pilares para la sostenibilidad.

· En general las diferentes intervenciones como: provisión de servicios sociales, desarrollo económico, conservación ambiental, etc., deben ir articuladas a sólidos procesos de promoción,  información, educación y comunicación.
· Mientras mayor integralidad exista en las intervenciones, mucho mayor será la posibilidad de lograr impactos sostenibles un ejemplo lo constituye el vínculo entre agua, saneamiento, educación, ambiente y producción.
· Las intervenciones parceladas, de “propiedad” de ciertas instituciones, deben ir cada vez más cediendo el espacio a las propuestas articuladas en un mismo territorio, enmarcadas en los planes de desarrollo local y bajo principios de cooperación entre los diversos sujetos sociales y políticos. 
“Esperamos así mismo que esta experiencia de tanta riqueza y significado sirva de estímulo para mirar hacia el pasado y aprender de él; que nos aliente a renovar nuestros sueños; y que fortalezca nuestro compromiso y acciones por una sociedad presente y futura más humana, equitativa, digna y solidaria”
.
12. Acciones post programa.

Como mencionamos anteriormente muchas de las intervenciones del PSUR tienen continuidad a través de los diferentes actores involucrados: Organizaciones sociales, Gobiernos Seccionales, Universidades y centros de estudios, Asociaciones de Productores, Federaciones Indígenas entre otras; quienes han participado de todo el proceso y bajo el enfoque de sostenibilidad desarrollado en el programa.
Adicionalmente varias de las Organizaciones participantes del consorcio del programa SUR  continúan con su programación en la región fronteriza sur, por mencionar a algunas de las ONG y Universidades: Plan Internacional, Fundación Arcoiris, Fundatierra, Fundación Espacios y Universidad Amawtay.
Para el caso particular de CARE, se continúa con programas de diversa índole en las provincias de Loja, El Oro  y Morona Santiago, entre las principales iniciativas se encuentran: 

· Rescate de conocimientos sobre agricultura y manejo de recursos naturales del pueblo Shuar.

· Apoyo a las Federaciones del Pueblo Shuar en su proceso legalización de tierras, con el Ministerio del Ambiente por aproximadamente 7.000 há, que están en proceso de adjudicación; y en el diseño de un proyecto que permita continuar con la legalización de aproximadamente 750.000 há de territorios indígenas con posesión ancestral.
· Fortalecimiento de los procesos de producción y comercialización asociativa con productores amazónicos. 

· Mejoramiento del acceso, equidad y calidad de la educación básica (Loja, El Oro y Morona). 
· Dos proyectos de Agua y Saneamiento con el Municipio de Arenillas (financiamiento de la Fundación coca-cola) y en la parroquia Huambi (financiamiento del Gobierno de Japón a través del BID).
Adicionalmente USAID anunció oficialmente la continuación de su cooperación a través del proyecto de desarrollo alternativo de la región fronteriza, que es implementado por la Organización Internacional para las Migraciones (OIM). 

Sin embargo, la región fronteriza sur del Ecuador continúa expresando una serie de consecuencias de un proceso de décadas de marginación, desatención e inequidad que constituyen un reto para la cooperación, para la acción local, para el sector privado y para la intervención estatal. Constituye así mismo un escenario excepcional de capacidades, oportunidades y diversidad para enfrentar los retos de una sociedad más equitativa, digna y solidaria.   

Al revisar la información de los impactos y efectos del PSUR se pueden establecer con mayor claridad los retos específicos que son necesarios afrontar.
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“El acceso a tecnologías adecuadas al contexto; la preservación y recuperación del ambiente; la participación activa, organizada y consciente de las comunidades; el fortalecimiento de las capacidades de organizaciones y de la institucionalidad; la seguridad económico-financiera; y, la promoción de políticas públicas locales y nacionales; como sus elementos fundamentales”.








La percepción de transparencia en la gestión municipal en los dos últimos años es mayor en lo urbano 8 de cada 10 persona frente a lo rural 3 de cada 10. He aquí un importante reto para los gobiernos locales. 








 





Un 7 de cada 10 personas percibe que la gestión municipal ha mejorado, por una mayor agilidad en el cobro de servicios; porque ha participado de los planes de desarrollo cantonal;  se ha incrementado la inversión social; o se ha reorientado hacia lo rural (el caso de Morona es decidor de 20% en el 2001 a 79% en el 2003).





 





Un 68% de las familias que accedieron al micro crédito lo hicieron por primera vez, ya que por las políticas del sistema financiero local no califican como sujetos de crédito





 





El rescate de conocimientos ancestrales (a través del diálogo de saberes de adultos mayores en cuanto al Aja Shuar permitió pasar de 4 productos a 25), la recuperación de semillas, la propagación de peces nativos constituyen un importante aporte la conservación de la diversidad y de los recursos naturales. 


 





Las prácticas pecuarias, de  agro forestería y acceso a micro crédito han contribuido a la seguridad económica  y nutricional familiar (expresada en ingresos adicionales de hasta $1.700 año y mejor calidad y diversidad en la dieta). 





Para más de 60% de familias Shuar, la seguridad jurídica sobre su territorio contribuye significativamente a mejorar su autoestima, las relaciones internas y externas, la organización y gestión comunitaria; y a mantener y garantizar su cultura y forma de vida tradicional











El acceso a agua, saneamiento, las prácticas de lavado de manos, han hecho que actualmente solo un 2% de niñas y niños presente  Enfermedades Diarreicas Agudas en las dos últimas semanas.











27 gobiernos locales, o lo que es lo mismo un 12% a nivel nacional, han disminuido la contaminación por residuos sólidos de sus ríos, del aire y del suelo y sus habitantes tienen ciudades y un ambiente mucho más limpio y saludable.








Estadísticamente, se ha contribuido a un incremento de 16% en la cobertura de agua potable rural en los cantones de intervención, es decir cerca de la mitad de la meta de los ODM en 7 años, esto a su vez nos dice con claridad que en el tiempo restante hasta el 2015 no solo es posible lograr la meta sino que es posible superarla y que éste es un reto colectivo. 




















Un 32% de mujeres ocupan puestos directivos importantes en las organizaciones comunitarias (juntas de agua, organizaciones productivas).





Las mujeres, niñas/os ahorran en promedio 1H30 en la recolección y acarreo de agua, tiempo que usado en actividades domésticas, productivas, gestión comunal y de recreación en el caso de las mujeres; y en educación y recreación en el caso de niñas y niños.





 Varias iniciativas de integración fronteriza han tenido lugar en este período: proyectos binacionales de agua y saneamiento, conservación de algunas fuentes de agua en el Ecuador que garantizan mejores condiciones del ciclo hidrológico en Perú, procesos de capacitación, estudios sobre las normas y regulaciones de intercambio comercial binacional, impulso a acuacultura amazónica, comunicación a través de radiofrecuencias son solo algunos ejemplos.











�/ A este monto se sumaron $1.4 millones para el proyecto Democracia y Gobernabilidad. 


�/ El programa inició con una fase de preparación de 5 meses y un primer Plan Operativo por 18 meses (1 de abril de 2001 al 30 de septiembre de 2002), la fecha de finalización establecida fue septiembre de 2005; se realizó la ampliación por dos años por cuanto no se comprometieron los fondos originalmente establecidos.


�/ Los presidentes de Perú y Ecuador el 1 de julio de 2007, en Tumbes, destacaron el importante papel del Plan Binacional de Desarrollo de la Región Fronteriza Perú - Ecuador y acordaron la ampliación del plazo hasta el año 2014.


� En el informe final del proyecto Democracia y Gobernabilidad se incluye la población participante de la provincia de Zamora Chinchipe.


� Incluye beneficiarios directos e indirectos


� Siglas en Inglés para el Plan de Monitoreo de Desempeño del Programa SUR.


� Cerrado por reformulación de estrategia el 30 de Agosto de 2002.


� Cerrado por reformulación de estrategia el 30 de Agosto de 2002.


� IDEM


� Son soluciones familiares integrales que incluyen inodoro, ducha y lavamanos.


� AL igual que en el caso de las unidades familiares se trata de servicios integrales para las niñas y niños escolares, diferenciadas por género y diseñadas con características específicas para que niñas y niños puedan usarlas de manera digna.


� La meta inicial del PSUR fue de 100,000 há y luego de la evaluación intermedia se amplió a 199.000


� Esto incluye la tala de árboles dirigida, aserrío de las piezas con marco guía y extracción de madera con cable aéreo.


� A medida que suben de nivel, además de lo realizado en el nivel anterior, cumplen con lo señalado en el nivel correspondiente.


�/ A este monto se sumaron $1.4 millones para el proyecto Democracia y Gobernabilidad.  


� Existen comunidades donde sus ingresos en efectivo al mes puede fluctuar entre $5 y $16. Allí la economía se basa fundamentalmente en ingresos no monetarios relacionados con los productos agropecuarios y del bosque que obtiene para el consumo. Por ejemplo, en la valoración de bosques se determino que una familia obtiene alrededor de $57/há en estos productos de sus áreas de aprovechamiento de flora y/o fauna.


� CARE concibe como aprendizaje social, al del actor social y aprendizaje organizacional al de la institución de desarrollo, ambos en función de garantizar al ser humano condiciones de vida dignas.  


� Fracción del discurso de presentación de resultados e impactos del PSUR en Quito. Fernando Solís Carrión. 
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